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プレスリリース 

2020年 7月 1日 

オンライン商談ツール『VCRM（ブイシーアールエム）』等が 

経済産業省「IT導入補助金 2020」 特別枠「C類型」に認定         

 

営業支援・業務支援クラウドコンピューティングカンパニーのナレッジスイート株式会社（本社：東京都港

区、代表取締役社長 稲葉 雄一、東証マザーズ上場：証券コード 3999）は、経済産業省が実施する「IT導入

補助金 2020」において、今般補助金対象の ITツールとして採択されたクラウド型 SFA／CRM、名刺管理、グル

ープウェア統合ビジネスアプリケーション『Knowledge Suite（ナレッジスイート）』、クラウド型オンライン

商談ツール『VCRM（ブイシーアールエム）』、及びプログラミング不要の業務管理アプリケーション開発プラッ

トフォーム『Shelter（シェルター）』が、通常枠 A類型に続き IT導入補助金の特別枠（以下、「C類型」）対象

の ITツールとして認定されましたことをお知らせいたします。 

この IT導入補助金「C類型」は、新型コロナウィルス感染症が事業環境に与える特徴的な影響を乗り超える

ために前向きな投資を行う事業者向けに、「通常枠」よりも補助率を引き上げた「特別枠」を設け、非対面型

ビジネスモデルへの転換、テレワーク環境の整備等に取り組む事業者による IT導入等を優先的に支援するた

めに創設されたものです。 

この度 IT導入補助金「C類型」の対象ツールに認定されたことで、中堅・中小企業のさらなるデジタル化へ

の投資を促進し、新しい働き方改革の実現、業務効率化・売上アップの支援および業務自動化といったデジタ

ルトランスフォーメーション（DX）をより一層推進してまいります。 

 

 

 

■IT導入補助金 特別枠「C類型」について 

 

令和 2年度補正 サービス等生産性向上 IT導入支援事業（IT導入補助金）「C類型」は、昨今の新型コロナウ

ィルス感染症が事業環境に与えた影響への対策及び同感染症の拡大防止に向け、具体的な対策（サプライチェ

ーンの毀損への対応、非対面型ビジネスモデルへの転換、テレワーク環境の整備等）に取り組む事業者による

IT導入等を優先的に支援するために創設されたものです。 

https://www.it-hojo.jp/tokubetsuwaku/ 

 

■IT導入補助金 特別枠「C類型」申込のご案内  

 

・補助金対象者：日本国内に本社及び実施場所を有する中小企業・小規模事業者等 

・補助対象経費区分：ソフトウェア費、導入関連費、ハードウェアレンタル費 

・補助金の上限額・下限額・補助率：上限額 450万円以内 下限額 30万円 補助率 3/4 以内 

・4次公募交付申請期間：2020年 7月 10日（金）17時まで（予定） 

・公募要領：https://www.it-hojo.jp/procedure/ 

 

https://www.it-hojo.jp/tokubetsuwaku/
https://www.it-hojo.jp/procedure/


■『Knowledge Suite（ナレッジスイート）』とは？ 

『Knowledge Suite（ナレッジスイート）』は、グループウェアはじめ、営業支援 SFA／顧客管理 CRMがオールインワンにな

った純国産クラウド型統合ビジネスアプリケーションです。初期費用無料、ユーザー数無制限でご利用いただけます。 

https://ksj.co.jp/knowledgesuite/ 

※お問合せ先：https://ksj.co.jp/archives/10017 

 

■『VCRM（ブイシーアールエム）』とは？ 

ブイシーアールエムは、距離を問わずお客様と営業マンをWEBでつなぎ、高度な商談を可能にするオンライン商談ツー

ルです。画面を通じて資料を共有したり、リアルタイムでウェブサイトやアプリケーションのデモンストレーションの実施が可

能となります。お客様側に会員登録やインストールの手間がなくすぐにお使いいただけます。 

https://ksj.co.jp/vcrm/ 

※お問合せ先：https://ksj.co.jp/archives/10012 

 

■『Shelter（シェルター）』とは？ 

シェルターは、業務の遂行とともに属人化し会社内に点在していく様々な業務データを統合管理し、業務の効率化を実

現する業務管理アプリケーション開発プラットフォームです。 

数百種類のテンプレートを活用することで、特別な ITの技術を必要とせずに自社の業務に合わせた業務管理アプリケー

ションを手間なく簡単に作成することが可能となります。 

https://ksj.co.jp/shelter/ 

※お問合せ先：https://ksj.co.jp/archives/10100 

 

 

【ナレッジスイート株式会社 概要】  

東京証券取引所マザーズ上場 証券コード : 3999 

本 社    ： 東京都港区虎ノ門3丁目18-19 

設 立    ： 2006年10月23日 

事業内容 ： クラウドコンピューティング形式で提供されるグループウェア 

を含むSFAやCRM等の営業支援システム開発・販売 

代 表 者 ： 代表取締役社長 稲葉 雄一  

U  R  L ： https://ksj.co.jp/ 

※本プレスリリースに記載されている会社名、製品名等は一般に各社の商標または登録商標です。 

 

【本リリース/取材等に関するお問い合わせ】  

TEL : 03-5405-8111/FAX : 03-5405-8112 

E-Mail : info@ksj.co.jp 

 

ナレッジスイート株式会社  

柳沢/高橋 
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